Customer Services 481290060048

Service Bulletin
Combiné & Double Porte

MODELE : Chassis : Combi & Double porte & Armoire

SUJET : Remplacement des sondes de température noyées dans l'isolation

1/ Avant toute intervention sur les références ARC6670, ARC6680 et ARC6700

(vue ci-dessous)

Veuillez vérifier que le ventilateur tourne dans le bon sens, il doit aspirer l'air venant du mur de froid en
dessous et le refouler vers la porte en fagcade. Pour vérifier le sens de rotation du ventilateur on pose une
feuille de papier devant lui qui doit étre refoulée. Dans le cas contraire, démonter le cache (rep 6560) et
retourner le ventilateur qui est monté sur silentbloc. Ce défaut engendre une régulation négative des
températures et/ou une charge anormale de givre sur le mur de froid »
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2/ Pour toutes les références de réfrigérateurs

Veuillez vérifier la valeur de la CTN moussée au niveau de I'évaporateur au démarrage et a la coupure du
compresseur. (voir le schéma de cablage de chaque modéle sur agora)

Si la valeur de la sonde ne correspond pas aux températures mesurées (voir tableau ci-dessous), veuillez
la changer.

Attention la sonde mésurée se trouve au niveau de I’évaporateur et non en ambiance dans le
réfrigérateur, vous devez donc trouver des températures largement négatives (autour de -12°C).


https://www.menager-technic.fr/pieces-detachees-electromenager/froid/refrigerateur-congelateur/thermostat-sonde-de-temperature/whirlpool/
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La sonde moussée de I'évaporateur peut étre remplacée en utilisant le kit suivant :

- Kit sonde avec mousse : 4840 000 01092
- Papier aluminium adhésif (50m) : 4812 122 88001
- Papier adhésif renforcé (50m) : 4812 122 88002

Valeurs de la sonde de température

TrPC] | Ry TIC] | R[] TGl | R[EY TGl | R[EEY TrC] | REY
-40.0 | w0721 -26.0 | 3T2A 120 | 16564 2.0 a1 16.0 4022
-38.5 | BYTE0 2325 | 361N 1.5 | 168114 | | 25 T 168.5 3930 |
-30.0 | BaBET -25.0 | 35039 -11.0 | 15678 3.0 7523 17.0 3840
-38.5 | B209E -24.5 | 34002 05 | 15255 A5 TIA7 17.5 2753
-35.0 | To431 -24.0 | 32009 S10.0 | 14845 40 T156 18.0 888
-37.5 | TEESG -23.5 | d202% 05| 14448 45 SaE0 18.5 A5B5
-37.0 | T43E1 -23.0 | 31092 B0 | 14059 | | a0 GE08 1.0 3305 |
-36.5 | 71000 225 | a0as -B.5 | 13684 5.5 BEd3 19.5 226
<36.0 | GDGEE 22.0 | 29307 B0 | 13320 | 1 2.0 GdE 20.0 2350 |
-35.5 | BT4E3 -21.5 | 28453 -TE | 12967 6.5 B524 205 AzTh
-35.0 | B65320 21.00 | 27837 10| 12624 7.0 G171 21.0 202
-34.5 | 63252 =205 | 26842 8.5 123292 7.5 &022 21.5 3131
-34.0 | 81258 2000 | 26072 S0 | 11969 4.0 LaTT 22.0 2
<355 | 5053 9.5 | 25324 =55 | 118536 | | a5 STET 225 2905 |
-33.0 | 57475 -19.0 | 24600 50 | 11352 9.0 E&00 23.0 2020
-32.5 | SBGEZ S18.5 | 23899 4.5 | 11057 2.5 S4ET 2345 2B6S
-32.0 | 53pS2 -18.0 | 232 4.0 | 10770 10.0 5337 24.0 2802
-31.5 | B22E -17.5 | 22564 35| 10482 10.5 5210 24.5 2
-31.0 | SDGEE 17.0 | 21823 =500 | 10222 1.0 SOET 25.0 2662
-30.5 | 48110 165 | 21312 -2.5 LoE0 11.5 4957 255 | =2624
=300 | 4TE0E 18.0 | 20715 =2.0 o705 | | 12.0 4851 |
=205 | 457145 155 | 20137 -1.5 B458 12.5 ATET

=280 | 44715 <150 | 19577 1.0 B218 13.0 4526

-26.5 | 43372 -14.5 | 19034 -0.5 BOBs 138 45189

-28.0 | 42055 -14.0 | 18509 0.a BV5E 14.0 4414

-27.5 | 40754 -13.5 | 18000 0.5 BSaT | 14.5 4312

-27.0 | 20555 -13.0 | 17506 1.0 Baz2z 15.0 4213

26.5 | JEREE 25 | 17028 15 E114 | 1 15.5 4116



https://www.menager-technic.fr/pieces-detachees-electromenager/froid/refrigerateur-congelateur/thermostat-sonde-de-temperature/kit-sonde-avec-mousse-330080.html
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Localisation de la sonde de /
température noyée dans
’isolation en fonction des

appareils.

Dos de I'appareil

A 4

Haut de l'appareil

| Sonde (emplacement a titre d’exemple)

sans le < v *}‘4—“/—
condenseur :
< . >
D
.............. L
\ Bas de I'appareil
Modeéle Cote A C%te Cote C C%te Information
ARC1762 67 cm 10 cm
ARC1788 67 cm 7 cm Sonde Vert.
ARC1798 65 cm 10 cm
ARC1888 99 cm 30 cm Sonde Horiz.
e Sonde évap fil rouge
ARC1847 32cm 3c8r;15 ¢ Sonde 6thsens fil noir
¢ Sonde Horiz.
ARC6415 21.5cm 28 cm Sonde Horiz.
ARC6670
ARCG680 47 cm 30 cm
ARC6700 37 cm 23 cm Sonde Horiz.
CFS600/1 46 cm 29 cm
CFS640/1 46 cm 29 cm
wacasis | 3o 22 e
WBC3534 30 cm 22 cm
WBC3547 32cm 24 cm
WBE3321 26 cm 17 cm
WBE3322 | 26 ou 35cm 17 ou 20 cm 2 cbtes possibles
WMA1667 92 cm 25cm
WME1652 97 cm 30cm
WME1664 98 cm 30 cm connecteur avec trait rouge
WME1867 55 cm 30cm
WBV7833 35cm 21 cm
WTE3332 96 cm 20 cm Sonde horiz 12cmx4cm
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Procédure de remplacement

Etape 1 : Ouvrir l'arriére le long du chéassis de I'appareil et démousser a la cote indiquée dans le tableau

Etape 2 : Sortir la sonde défectueuse, si vous ne la trouvez pas ce n’est pas grave sur les modeles avec
dessus démontable.
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Etape 3 : Mettre la nouvelle CTN a I'emplacement indiqué dans le tableau en utilsant le papier aluminium
adhésif.

Etape 4 :
- Sile dessus du réfrigérateur se démonte vous pouvez passer le cable par I'extérieur et le
connecter directement au bandeau.
- Sile dessus n’est pas démontable, veuillez connecter la sonde in-situ en coupant le cable
d’origine et en protégeant la connectique avec de la gaine thermo-rétractable.

Etape 5 : Remousser l'arriére de 'appareil

Etape 6 : Recoller la plaque de plastique gris
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MODELE . Réfrigérateur encastrable

SUJET . Position de la sonde CTN

Position de la sonde moussée pour les réfrigérateurs encastrables produits a Cassinetta et Trento (N°de série commencant
par 11 et 50) équipés de thermostat électronique EOS / platine Centaur

UC= sous plan 820 mm de hauteur
9M = 873 mm de hauteur

10M= 1020 mm de hauteur

12M= 1220 mm de hauteur

14M= 1445 mm de hauteur

16M= 1576 mm de hauteur

18M= 1770 mm de hauteur

Appareil de type “tout utile”
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